Raport

Z PRZEGLADU PROCEDUR W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI

04.11.2021 r.

Raport zostal opracowany na potrzeby realizacji projektu:

,, Akademia Samorzadowa: Dostepnos¢ plus - matopolskie i podkarpackie” nr
POWR.02.18.00-00-0175/20

POWR 2014-2020 wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj 2014-2020.

Os priorytetowa: 1l Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i
edukaciji.

Dziatanie: 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne
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Wprowadzenie

Zakres przegladu procedur

Przeglgdem objeto 2 kluczowe obszary:

1. Procesy dotyczace dostepnosci podczas zatrudniania oséb ze szczegolnymi
potrzebami i ich pdzniejszej pracy.
2. Procesy dotyczgce dostepnosci podczas obstugi Klientow ze szczegdlnymi

potrzebami w tym z niepetnosprawnosciami.

Funkcjonowanie 0sob ze szczegdlnymi potrzebami jest Scisle powigzane z

dostepnoscig. Dlatego uwzgledniono w przeglgdzie takze nastepujgce obszary:

1. Dostepnos¢ architektoniczna.
2. Dostepnos$c¢ cyfrowa.

3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna.
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Cel i kontekst przegladu
Organizacja poddawana przegladowi
Nazwa organizacji: Urzgd Gminy i Miasta Nowe Brzesko

Adres siedziby: ul. Krakowska 44, 33-120 Nowe Brzesko

Strona internetowa: http://www.nowe-brzesko.pl/

Biuletyn informacji publicznej: https://bip.malopolska.pl/ugimnowebrzesko

Adres email: sekretariat@nowe-brzesko.pl
Telefon: 12 385 20 94
Osoby odpowiedzialne po stronie organizacji: lwona Latowska — Sekretarz,

Anna Swierk - Sekretarka
Ekspert dokonujacy przegladu:
Iza Grochowska-Tomasik

Omowienie przegladu

Raport sporzadzono na podstawie analizy procedur oraz proceséw, zarobwno
sformalizowanych, jak i niesformalizowanych. Organizacja przekazata dokumenty
bezposrednio lub posrednio dotyczgce zatrudnienia i obstugi klientéw ze
szczegoblnym naciskiem na osoby z niepetnosprawnoscig lub innymi szczegdlnymi
potrzebami. Dokumenty dotyczyty réwniez stopnia zaawansowania wdrazania
dostepnosci w organizacji. Pozyskane materiaty wzbogacone zostaty o wywiady z
pracownikami organizacji, odpowiedzialnymi za rézne obszary dziatalnosci.

Wspdipraca z organizacjg przebiegata bez zadnych problemow.

Podczas przegladu wzieto pod uwage uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne
organizacji. Dotyczg one powigzan z innymi organizacjami oraz wewnetrznej
struktury. Uwarunkowania zewnetrzne dotyczg klientéw zewnetrznych, na przyktad
interesantow, dostawcéw. Wewnetrzne zas przede wszystkim pracownikow. Jezeli
organizacja wprowadzi rekomendowane zmiany, to bedzie to miato pozytywny wptyw

na interakcje z klientami zewnetrznymi i pracownikami.
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Cel przegladu
Celem przegladu jest dostarczenie informacji na temat aktualnego poziomu

dostepnosci w odniesieniu do zatrudniania i obstugi Klientéw. Przedstawiony w

raporcie stan zostat przeanalizowany przez eksperta. Podczas analizy wykorzystano

narzedzia pomocnicze, w tym kwestionariusze wspomagajgce przeglad.

Wskazane w raporcie rekomendacje dotyczg zwiekszenia dostepnosci organizacji,

spetnienia wymagan prawnych i podniesienia jakosci obstugi klientéw.

Etapy przegladu

Przeglad podzielono na nastepujgce etapy:

1. Przygotowanie — jednostka samorzgdu terytorialnego otrzymata zestaw pytan i

zagadnien, ktérych przedtozenie w dniu rozpoczecia przeglagdu warunkuj

rozpoczecie prac analitycznych.

e

2. Badanie wiasciwe — analiza dokumentacji i informacji udostepnionej w ramach

przygotowania przegladu oraz przedkfadanych w trakcie prac.

3. Uszczegotowienie pozyskanych informacji w ramach wywiadéw eksperckich z

przedstawicielami jednostki samorzadu terytorialnego.

4. Podsumowanie prac zwigzanych z przeglagdem dokumentacji i procedur w

zakresie dostepnosci.

5. Opracowanie raportu, zawierajgcego wnioski i rekomendacije.

Metodyka przegladu

Metodyka przeprowadzenia przegladu obejmuje:

1. Udostepnienie Urzedowi narzedzi samooceny pozwalajgcych okresli¢ stopien

jej dostepnosci.
2. Gromadzenie danych oraz dziatania na tych danych, takie jak:
a) analiza wypetnionych arkuszy samooceny z wykorzystaniem
dostepnych informacji na temat Urzedu,
b) obserwacje bezposrednie (np. w zakresie dostepnosci stron
internetowych),
c) pozyskiwanie informacji od personelu Urzedu, w formie pisemnej

podczas rozmow,
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d) analiza dokumentacji Urzedu dostarczona w celu dokonania przegladu.
3. Analize zebranych danych i sformutowanie rekomendaciji.
4. Sporzadzenie listy zatgcznikow do raportu w obszarach kluczowych dla
rekomendowanych zmian.

5. Przygotowanie raportu.

Podstawy prawne

Podczas przegladu uwzglednilismy ponizsze akty prawne i regulacje:

1. Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169).

2. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczego6lnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 ze zm.). Dalej uzywamy
skrétu ,ustawa o zapewnianiu dostepnosci”.

3. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848). Dalej
uzywamy skrétu ,ustawa o dostepnosci cyfrowej”.

4. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824). Dalej uzywamy skrotu ,ustawa
o jezyku migowym”.

5. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz.
1372).

6. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2020 r. poz. 1333 ze
zm.).

7. Rozporzagdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 Kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1065 ze zm.).

8. Zatacznik nr 2 do Wytycznych Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie
realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn
w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 (Warszawa, 5 kwietnia 2018
r.).

9. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych (Dz.U.2021 r. poz. 573).
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10.Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U. z

2019 r. poz. 1282).
11.Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1320

ze zm.).
12.Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (Dz.U.2021 r. poz. 1100 ze zm.).
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Wyniki i rekomendacje

W kazdym z opisanych dalej obszaréw wskazano stan faktyczny oraz proponowane
rekomendacje. Zrédto wiedzy podczas przegladu stanowity dokumenty wymienione w
zatgcznikach, wywiady z pracownikami organizacji oraz obserwacje. Zaproponowane
rekomendacje przygotowane zostaty zgodnie ze stanem prawnym, powszechnie

uznawanymi normami technicznymi i dobrymi praktykami.

Ocena ogolna

Przeprowadzony przeglad wskazat liczne uchybienia w zapewnieniu dostepnosci w
szczegolnosci w obszarze informacyjno-komunikacyjnym, cyfrowym i
architektonicznym. W celu zapewnienia dostepnosci nalezy przeprowadzi¢ przeglad
dostepnosci w obszarze cyfrowym, zrealizowac¢ zalecenia wynikajgce z audytu
dostepnosci architektonicznej, aby mozliwe byto wdrozenie zmian. Nalezy réwniez
wypetni¢ obowigzki ustawowe wynikajgce z obowigzujgcych przepisow prawa w

zakresie dostepnosci.

Zatrudnianie

Opis stanu faktycznego

Wskaznik zatrudnienia osob z niepetnosprawnosciami w Urzedzie wynosi 9,6 % (4
sposrod 41,5 etatow). Informacja o wysokosci wskaznika zatrudnienia osob
niepetnosprawnych, w Urzedzie Gminy i Miasta Nowe Brzesko, w rozumieniu
przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych umieszczona jest w ogtoszeniu o naborze na wolne stanowisko

urzednicze.

W trakcie przeglagdu zweryfikowano zapisy zawarte w ogtoszeniu z dnia 17 sierpnia
2021 r. dotyczgcym naboru na wolne stanowisko urzednicze inspektor-ekodoradca w
Referacie Komunalnym w Urzedzie. W dokumencie zawarto informacje na temat
warunkéw i wymiaru czasu pracy na danym stanowisku z uwzglednieniem osob
niepetnosprawnych. Wskazano dwie mozliwos$ci sktadania dokumentow
aplikacyjnych, osobiscie w siedzibie Urzedu oraz pocztg tradycyjng na adres

jednostki.

W Regulaminie zatrudniania pracownikéw oraz zasad prowadzenia stuzby

przygotowawczej uwzgledniono, poza obowigzujgcymi na mocy przepisow miejsc
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publikacji ogtoszen o naborze, dodatkowg mozliwos¢ publikowania ogtoszen w prasie

oraz urzedach pracy.

W Regulaminie Pracy Urzedu brak jest zapisow o dobowej i tygodniowej normie
czasu pracy 0s0b z r6znym stopniem niepetnosprawnosci czy przystugujgcej

dodatkowej przerwie w pracy.

Rekomendacje

W obszarze zatrudnienia zaproponowano nastepujgce rekomendacije:

1. W Regulaminie pracy w Urzedzie uwzgledni¢ czas pracy oséb posiadajgcych
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci. Czes¢ z tych oséb ma obnizony
wymiar czasu pracy oraz ograniczenia co do dobowej i tygodniowej normy
czasu pracy.

2. W Regulaminie zatrudniania pracownikdéw oraz zasad prowadzenia stuzby
przygotowawczej wskaza¢ mozliwos¢ przesytania dokumentow aplikacyjnych
w postaci elektronicznej, podpisane podpisem osobistym, zaufanym lub
kwalifikowanym. Utatwi to osobom z niektérymi rodzajami niepetnosprawnosci
aplikowanie na wolne stanowiska urzednicze.

3. Dopusci¢ mozliwos¢ zmiany formy przeprowadzenia egzaminu konczgcego
stuzbe przygotowawczg przez Komisje Egzaminacyjng, w taki sposob, aby byt
dostepny dla oséb z réznymi dysfunkcjami.

4. Umozliwi¢ publikacje ogtoszen o naborze na stronach internetowych
organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz zatrudniania oséb z
niepetnosprawnoscia i portalach dedykowanych poszukiwaniu pracy przez
osoby niepetnosprawne.

5. Wprowadzenie do programu szkolen pracownikéw szkolen, ktére uswiadomig
zréznicowanie 0sob z niepetnosprawnoscig, pomogg zrozumiec ich
zachowania i potrzeby w miejscu pracy, pogtebi¢ wiedze o osobach ze
specjalnymi potrzebami, ich specyfice, potrzebach, mozliwosciach,

oczekiwaniach.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
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Obstuga klienta

Opis stanu faktycznego

W jednostce nie ma okreslonych procedur lub instrukcji obstugi oséb z

niepetnosprawnoscig. Pracownikom zostaty przekazane wytyczne dotyczgce obstugi

0s0b z niepetnosprawnosciami, pomocy w wypetnianiu dokumentow czy obstugi osob

stabowidzgcych.
W organizacji powotano Koordynatora ds. dostepnosci.

W Biurze Obstugi Klienta wszystkie stanowiska sg dostepne dla oséb z

niepetnosprawnoscia. Przejscie pomiedzy stanowiskami odbywa sie bez przeszkad.

W budynku nie wystepuje petla indukcyjna ani inny system wspomagania stuch

u.

W BOK nie ma mozliwos$ci skorzystania z ustugi ttumaczenia na polski jezyk migowy

online.

Do budynku i pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym lub psem
przewodnikiem. Informacje te sg umieszczone w raporcie o0 stanie zapewnienia

dostepnosci podmiotu publicznego.

Rekomendacje

W obszarze obstugi klientow zaproponowano nastepujgce rekomendacje:

1. Opracowanie i wdrozenie procedury obstugi oséb z niepetnosprawnoscia z

uwzglednieniem roznego rodzaju niepetnosprawnosci i potrzeb z tym
zwigzanych.

2. Przeprowadzenie przeglagdu dokumentow opublikowanych na stronie

organizaciji i w biuletynie informaciji publicznej pod katem ich dostepnosci

cyfrowej. Utatwienie ich wypetniania i sktadania srodkami komunikaciji
elektronicznej, w tym mozliwo$¢ podpisywania dokumentoéw podpisami
cyfrowymi: osobistym i zaufanym.

3. Umieszczenie na stronie internetowej zaktadki dedykowanej osobom z

niepetnosprawnoscia, w ktérej zamieszczone bytyby przydatne informacje, np.

dane koordynatora ds. dostepnosci, mozliwosci zatatwienia spraw w urzedzie

przez osoby majgce trudnosci w komunikowaniu sie, wzér wniosku o

zapewnieni ustugi ttumacza polskiego jezyka migowego.
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4. Uzupetnienie planu szkolen pracownikow o szkolenia dostarczajgce wiedzy na
temat prawidtowych postaw i zachowan w trakcie obstugi klientéw z réznego
rodzajami niepetnosprawnosciami, usprawniajgcych umiejetnos¢ komunikacji

z 0sobg z niepetnosprawnoscig.

Dostepnos¢ architektoniczna

Opis stanu faktycznego
W jednostce zostat przeprowadzony, przez firme zewnetrzng, audyt dostepnosci
architektonicznej, ktory wykazat, iz obecnie dostepnos¢ architektoniczna budynku

jest tylko czesciowo zgodna z wymogami.

Budynek Urzedu miesci sie przy ul. Krakowskiej 44. W poblizu znajduje sie
przystanek autobusowy oraz przystanek komunikacji dalekobieznej. Do budynku
prowadzg dwa wejscia, wejscie od strony parkingu zostato dodatkowo wyposazone w
pochylnie spetniajgcg wymogi Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury i jest dostepne
dla osob poruszajgcych sie na wozkach. Do budynku prowadzi utwardzona
nawierzchnia z kostki brukowej. Brak wyznaczonego miejsca parkingowego dla

osoby niepetnosprawne;.

Drzwi wejsciowe spetniajg wytyczne w zakresie szerokosci, ich otwarcie nie wymaga
uzycia duzej sity.

W Biurze Obstugi Klienta wszystkie stanowiska sg dostepne dla oséb z

niepetnosprawnoscia.

Ciggi komunikacyjne prowadzgce do biura podawczego sg pozbawione barier

architektonicznych.

Budynek nie zostat wyposazony w winde, co utrudnia lub uniemozliwia przedostanie
sie osobom z niektérymi niepetnosprawnosciami na inne kondygnacje. Pierwszy i

ostatni stopien schodéw oznaczony jest taSmg ostrzegawcza.
W budynku brak toalety przeznaczonej dla os6b z niepetnosprawnosciami.

Brak oznaczen dotykowych w alfabecie Braille’a na poreczach i balustradach przy

schodach wewnetrznych.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
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W Urzedzie zastosowano spojny system informacyjny, napisy informacyjne w kolorze

biatym umieszczone na granatowym tle z odpowiednig wielkoscig czcionki.

W Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego nie ma zapiséw dotyczgcych ewakuacji

0s0b z niepetnosprawnosciami.

Rekomendacje
W obszarze dostepnosci architektonicznej zaproponowano nastepujgce

rekomendacje:

1. Zastosowanie zalecen wskazanych w audycie dostepnosci architektonicznej w
celu poprawy poziomu dostepnosci i bezpieczenstwa osob z
niepetnosprawnosciami.

2. Zapewnienie dodatkowo informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku
w sposéb dotykowy. Informacja dotykowa moze zosta¢ zapewniona poprzez
plan tyflograficzny oraz uzupetniona przez informacje dzwiekows.

3. Opracowanie i wdrozenie procedur ewakuacji 0sob z niepetnosprawnoscig
Instrukcja powinna zawiera¢ wykaz sprzetu do ewakuacji osob z
niepetnosprawnosciami, obejmowac wyznaczenie oséb odpowiedzialnych za
ewakuacje osob z niepetnosprawnosciami oraz niezbedne procedury.

4. Montaz swietlnego i dzwiekowego systemu powiadamiania alarmowego.

Dostepnosé¢ cyfrowa

Opis stanu faktycznego

Przegladowi poddano strone organizacji http://www.nowe-brzesko.pl/ oraz Biuletyn

Informacji Publicznej https://bip.malopolska.pl/ugimnowebrzesko. Dla obu stron

sporzadzono deklaracje dostepnosci. W obu przypadkach opublikowana deklaracja
dostepnosci jest niezgodna z wymaganiami opublikowanymi przez Ministerstwo

Cyfryzacji. Zauwazono liczne uchybienia, szczegdlnie na stronie organizacji.

W obu serwisach jest mozliwos¢ powiekszania czcionki i ustawienia kontrastu dla
strony, dodatkowo na stronie BIP istnieje mozliwos¢ zwiekszenia odstepdw pomiedzy

znakami, stowami czy wierszami.

Na stronie organizacji mozna poruszac sie nawigujgc klawiaturg jednak w
ograniczonym zakresie. Fokus klawiatury nie porusza sie w logicznej kolejnosci i nie

jest spéjny z uktadem wizualnym tresci.
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Na stronie organizacji opublikowano bogatg baze drukéw do pobrania z podziatem
na dziaty. W wiekszosci sg to pliki w formie nieedytowalnej. Niektore linki
przekierowujg na strone BIP, np. z dziatu budownictwo, drogownictwo, niestety nie
ma mozliwosci ich pobrania. W linkach do dokumentéw nie ma informaciji o formacie i

rozmiarze dokumentu.

Elementy multimedialne w serwisach nie posiadajg opisu tekstowego wyjasniajgcego

co przedstawiajg lub czego dotyczg.

Strona BIP umozliwia nawigacje za pomoca klawiatury. Zauwazono putapki
klawiaturowe blokujgce dalszg nawigacje. Na stronie dostepne jest repozytorium

drukéw do pobrania z informacjg o formacie i rozmiarze pliku.

Strona BIP zawiera poprawnie dziatajgcg mape strony oraz wyszukiwarke, wyglad i

dziatanie menu jest jednakowe na kazdej stronie.

Rekomendacje

W obszarze dostepnosci cyfrowej zaproponowano nastepujgce rekomendacje:

1. Przeprowadzenie badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej i biuletynu
informacji publicznej organizacji w oparciu o ustawe z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych. Zadanie to mozna zrealizowaé samodzielnie lub zlecajgc to
podmiotowi zewnetrznemu. Rekomendujemy badanie samodzielne z
wsparciem osoby/organizacji zewnetrznej, co pozwoli podnies¢ wiedze na
temat cyfrowej dostepnosci w organizaciji i lepsze dopracowanie serwiséw
internetowych.

2. Poprawe deklaracji dostepnosci w czesci merytorycznej i technicznej zgodnie
z wytycznymi zawartymi w dokumencie ,Warunki techniczne publikacji oraz
struktura dokumentu elektronicznego "Deklaracji Dostepnosci” opublikowanym
w biuletynie informacji publicznej Ministerstwa Cyfryzacji.

3. Poprawienie funkcjonalnosci strony organizacji.

4. Opracowanie i udostepnienie wzoréw dokumentéw do pobrania w postaci
wnioskow w formie do edycji oraz formularzy z mozliwoscig wypetniania online

i przesytania droga elektroniczng.
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Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Opis stanu faktycznego

Organizacja zapewnia kontakt z wykorzystaniem srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie. Kontakt jest mozliwy przez telefon, faks, poczte
elektroniczng, smsy. W Biurze Obstugi Klienta nie uruchomiona zostata ustuga
ttumaczenia na polski jezyk migowy online. W budynku brak jest zainstalowanej petli

indukcyjnej lub innego systemu wspomagajgcego styszenie.

Na stronie internetowej nie ma informacji o zakresie dziatalnosci organizacji — w
postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo,
nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do

czytania.

Na stronie internetowej brak jest informacji o sposobie wnioskowania o ustuge lub

Swiadczenie zgodnie z ustawg o jezyku migowym.

Rekomendacje
W obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej zaproponowano nastepujgce

rekomendacje:

1. Opracowanie i opublikowanie informacji o zakresie dziatalno$ci organizacji w
tekscie odczytywalnym maszynowo, nagraniu ttumaczenia na polski jezyk
migowy i w tekscie tatwym do czytania.

2. Zamieszczenie na stronie internetowe] informacji o sposobie zgtaszania
zapotrzebowania na ustuge lub swiadczenie, o ktérych mowa w ustawie o
jezyku migowym.

3. Zamontowanie petli indukcyjnej lub alternatywnych systemow
wspomagajgcych styszenie przede wszystkim w miejscu obstugi klienta.

4. Dodanie na stronie internetowej zaktadki z informacjami przede wszystkim dla
0s6b ze szczegdblnymi potrzebami, zawierajgcej m.in. informacje o
koordynatorze ds. dostepnosci wraz z danymi kontaktowymi, sposoby

zatatwiania spraw w urzedzie oraz informacje o dostepnosci.
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Zatgczniki, dokumenty zrédtowe:

1. Ogtoszenie konkursu na wolne stanowisko urzednicze inspektor-ekodoradca
w Referacie Komunalnym w Urzedzie Gminy i Miasta Nowe Brzesko.

https://bip.malopolska.pl/ugimnowebrzesko.,a,1979237.0gloszenie-konkursu-

na-wolne-stanowisko-urzednicze-inspektor-ekodoradca-w-referacie-

komunalnym-w-urz.html

2. Zarzgdzenie Nr 45/2011 Burmistrza Gminy i Miasta Nowe Brzesko z dnia 29
czerwca 2011 r. w sprawie: wprowadzenia Regulaminu zatrudniania
pracownikow oraz Zasad prowadzenia stuzby przygotowawczej.

3. Raport z audytu dostepnosci architektoniczne;j.

4. Regulamin pracy

5. Zarzadzenie nr 45/2014 Burmistrza Gminy i Miasta Nowe Brzesko z dnia 1
lipca 2014 r. w sprawie: zmiany regulaminu pracy Urzedu Gminy i Miasta
Nowe Brzesko

https://bip.malopolska.pl/lugimnowebrzesko,a,949005,zarzadzenie-nr-452014-

burmistrza-gminy-i-miasta-nowe-brzesko-z-dnia-1-lipca-2014r-w-sprawie-

zmiany-r.html

6. Deklaracja dostepnosci cyfrowej dla strony podmiotowej BIP

https://bip.malopolska.pl/ugimnowebrzesko,e,deklaracja.html

7. Deklaracja dostepnosci dla strony organizacji

http://www.nowe-brzesko.pl/pl/206/8124/deklaracja-dostepnosci.html

8. Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

9. Zarzadzenie nr 140 /2020 Burmistrza Gminy i Miasta Nowe Brzesko z dnia 17
wrzesnia 2020r w sprawie: powotania zespotu do spraw wdrozenia ustawy o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych

https://bip.malopolska.pl/ugimnowebrzesko.,a,1829380,zarzadzenie-nr-140-

2020-burmistrza-gminy-i-miasta-nowe-brzesko-z-dnia-17-wrzesnia-2020r-w-

sprawie-po.html
10. Instrukcja BHP i PPOZ UGiM
11.Dokumentacja fotograficzna Urzedu
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